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Introduccion

Los profesionales matriculados por el Consejo Profesional en su rol de
Representantes  Técnicos, verifican las instalaciones que tienen
asociadas/vinculadas y registran el resultado en la aplicacion.

Actualmente, todas las verificaciones se ingresan por los Representantes Técnicos
a través del Portal Web y se prevé a futuro que éstas también se realicen a través
del teléfono celular o bien desde una Tablet en el domicilio del usuario,
permitiendo asi agilizar de forma inmediata la registracion del tramite.

La informacion ingresada en este aplicativo sera registrada en el sistema de la
AGC cuando el usuario la sincronice desde su dispositivo. Esta sincronizacion se
podréa realizar en la medida que el usuario tenga disponible el servicio de Wi-Fi o
bien activada la opcion de datos méviles en 3G o 4G.

Sincronizar implica actualizar los datos en el dispositivo del usuario con los datos
gue se encuentran en el servidor de la AGC y simultaneamente enviar los informes
realizados en el dispositivo al servidor de la AGC.

Bienvenido al sistema

Podra descargar la aplicacion a su dispositivo mévil de alguna de las siguientes
formas,

1.- Accediendo a la pagina de descarga de la app via el link enviado en el email o
2.- Ingresando a www.profesionales.agcontrol.gob.ar desde su dispositivo mévil

Una vez en la péagina, hacer clic sobre el icono “Descargar aplicacion para
dispositivos moviles” para avanzar a la siguiente pantalla

ac Buenos .
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Imagen n°1

presionar el boton “Descargar Aplicacion” a efectos de bajarla a su dispositivo.

Imagen n°2

3.- Se procede a instalarla y de ser necesario, autorice la instalacion de
aplicaciones de fuentes desconocidas y permisos de aplicacion. Para mas
informacion ir a la pagina 26 del manual

4.- Para entrar al aplicativo, se presiona el icono = - ya instalado en el dispositivo
movil.

Ingreso al aplicativo
Para entrar al aplicativo, se presiona el icono = - ya instalado en el dispositivo
movil. Se abrira una interfaz de logueo en donde deben colocarse los mismos

datos de Usuario y Contrasefia que actualmente utiliza al autenticarse al portal del
Consejo.

Presionar el botén “ACCEDER” segun se muestra a continuacion:

Eiuan-::-s
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Usuario 123456

ACCLCER

£0lido su contrasena?

Imagen n°3

Recupero de contrasena

En caso de haber olvidado su contrasefa, presionar “;Olvidé su contrasefia?” en
el link correspondiente:

. 123456

Fresi

CTOWIdD sU confrasena;

Imagen n°4

Al haber presionado el link previo, se despliega la pantalla que permite recuperarla
y en ella, se debe ingresar su usuario y hacer clic en el boton “CONFIRMAR” (Ver

imagen n°5) para que el sistema le envie un email con la contrasefia a la direccion
de correo electronico declarada inicialmente por Ud.

Bu?l"l(:l-S Agencia Gubamarmental
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Usuario

CONFIRMAR

Imagen n°5

Productos

Al acceder al aplicativo, se despliega la pantalla principal de Productos segun se
muestra en la imagen n°6.

Esta pantalla de Productos permite:

e Acceder al Menu de Configuracion

e Operar con las instalaciones - dependiendo del tipo de instalaciones a
las cuales el Representante Técnico se encuentre vinculado, se visualizara
el icono correspondiente; es decir:

©® Elevadores
© Instalaciones fijas contra Incendio
Artefactos Térmicos

e Utilizar la funcionalidad de Sincronizar para actualizar los datos en el
dispositivo y enviar los informes realizados al servidor de la AGC

Buenos
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Elevadores

Instalaciones fijas

contra incendio
Artefactos
térmicos

5]

Sincronizar

Imagen n°6

Menu de Configuracion

Para acceder el Menu, se presiona el icono representado como ' y al hacerlo, se
despliegan las siguientes opciones segun se puede visualizar en la Imagen n°7:

e PA4gina principal - regresa a la pantalla inicial
e Configuracién — permite ajustar las siguientes dos opciones
o Usar solo Wi-fi, si se activa esta opcion solamente se podra
sincronizar cuando tenga sefial de Wi-fi sin utilizar los datos mdéviles.
o Mostrar mensajes de advertencia — activar esta opcion le permite
visualizar los mensajes que le envia la app.
e Cerrar Sesion
e Info. dela aplicaciéon - muestra la version instalada en el dispositivo

=
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Imagen n®7

Gestion de Informes

En el proceso de gestion de informes, se muestran en pantalla los iconos de
aguellos tipos de instalaciones que el usuario tenga asociadas o vinculadas segun
se indicé previamente en la Imagen n°6. A modo de ejemplo, si el usuario solo
opera con instalaciones de Artefactos Térmicos, el sistema no mostrara los iconos
de Elevadores e Instalaciones Fijas contra Incendio.

Ingresando en cualquiera de las categorias de instalaciones - ya sea Elevadores,
Instalaciones Fijas contra Incendio o Artefactos Térmicos - se despliega la pantalla
de busqueda de las instalaciones de la cuales debe ingresar los informes.

A continuacién se detallan las diferentes opciones de busqueda:

Pagina 8 de 28

Lectura por QR - se despliega una pantalla que permite leer el codigo QR
BUsqueda por Patente - se debe ingresar el nUmero de patente

Busqueda por Ubicacibn — permitir seleccionar la empresa
mantenedora/conservadora que se encuentra vinculada con la instalacién o
en su defecto, buscar todas las calles y puertas de todas las empresas en
caso de desconocer la misma (no aplica para Artefactos Térmicos).

-
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Lectura por QR

Con la camara del dispositivo se apunta al cédigo QR a leer y se captura la
informacion de la instalacion que corresponda:

T .4 98%M 7:51 AM

Imagen n® 8

IMPORTANTE: SOLO PODRAN SER ESCANEADAS LAS PATENTES QUE SE ENCUENTREN
ASOCIADAS/VINCULADAS A SU USUARIO.

Busqueda por Patente

Se introduce el nimero de patente, se presiona el boton “BUSCAR” y se abre una
nueva pantalla con el resultado de la busqueda y despliega la informacion de la
instalacion seleccionada:

Buenos

-
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Ingrese la patente

12389

Imagen n®9

IMPORTANTE: SOLO PODRAN BUSCARSE LAS PATENTES QUE SE ENCUENTREN
ASOCIADAS/VINCULADAS A SU USUARIO.

Busqueda por Ubicacion

Se debe ingresar la empresa mantenedora/conservadora a la cual se encuentra
vinculada la instalacién, la calle y la puerta:

Empresa

Todos

Calle o

Puerta

Seleccione puerta

Imagen n° 10

Empresa: si el profesional se encuentra vinculado a una sola empresa, se
despliega en pantalla dicha empresa, en cambio, si esta vinculado a mas de una

< Buenos
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empresa, por defecto le mostrara en pantalla la palabra “Todos” - a efectos de
permitirle buscar todas las calles y puertas de todas las empresas. Una vez
presionada la palabra “Todos”, se muestran todas las empresas vinculadas que
correspondan y se debe hace clic sobre la empresa que se desea seleccionar.

Seleccione empresa

Todas

ASCENSORES UNO

ASCENZORES DOS

Imagen n® 11

Calle: para seleccionar la calle, se presiona la lupa = ®® segln se muestra en

la imagen n°10 para desplegar todas las calles asociadas a la/s empresa/s
seleccionadal/s.

Esta pantalla posee la funcionalidad de hacer scroll para ver mas direcciones o
bien ingresar el nombre de la calle tipeandolo en el campo de busqueda indicado
con la lupa mencionada previamente.

Una vez en la pantalla de resultados de la basqueda, es necesario presionar sobre
el nombre de la calle para poder seleccionarla.

=
? EE:"'F'EGEE m ;.Eanclaﬁubomarrml
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VIAMOMTE

9 DE 1ULIO

PASCO

COCHABAMBA

ACEVEDD

Imagen n® 12

Puerta: se debe presionar “Seleccione puerta” segun se muestra en la imagen n°
10 a efectos de desplegar todas las puertas asociadas a dicha calle y que a su vez
estan asociadas a la/s empresa/s seleccionada/s. Una vez visualizada la puerta
deseada, se debe presionar sobre dicha puerta para seleccionarla.

Seleccione puerta
993

995

1190

1194

1198

1560

Imagen n® 13

Una vez ingresados los datos de la ubicacion, se debe presionar el botén
“‘BUSCAR” segun se muestra en la imagen 10 para avanzar la pantalla siguiente.

Aires
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Instalaciones pertenecientes a la Ubicacion Seleccionada

El sistema despliega las instalaciones que existen para esa ubicacion ordenadas
por nimero de patente y muestra los siguientes datos:

- El “Numero de Patente”,

- El “Tipo de Instalacién”,

- La “Ubicacién Declarada” por el usuario de la instalacion,

- La “Referencia” que indica donde se encuentra ubicada la instalacion,
- La “Fecha de la Ultima Visita” del Representante Técnico y

- El “Resultado” de la Visita.

Se cuenta con la funcionalidad de scroll de pantalla a efectos de poder visualizar
todas las patentes para esa ubicacion segun se muestra en la imagen siguiente:

rre O T 8501212

Patente
Tipo de instalacion

Ubicaciin declarada MAY

Georoferencia cn pasiliod

Resultado

Patente
Tipo de instalacion

Ubicacion declarada

Imagen n® 14

Al hacer clic sobre la instalacion que se va a realizar el informe, se avanza a la
siguiente pantalla donde se muestran los datos especificos de la patente
seleccionada.

Patente Seleccionada

Esta pantalla permite descargar el dltimo informe realizado de la patente
seleccionada o ingresar el nuevo informe y muestra los siguientes datos:

#ﬁ E‘I.,I_EI"II:}E Em Agencia Gubsmamental
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Pagina 13 de 28 i g -uca



e “Ubicacion Declarada”,

e “SMP” (Seccidn, Manzana y Parcela),

e “Patente”,

e “Referencia’”,

e “Tipo de instalacion”,

e “Empresa’,

e Fecha de Visita del “Ultimo Informe Sincronizado” y
e ¢l “Resultado” de la Inspeccion.

Ubicacion declarada
25 DE MAYO 208 / 230 PERON, JUAN
DOMINGO, TTE. GENERAL 315/ 301

SMP 01-254-6654

Patente 3530

G § LaEr*.;:a.:ullc ae}:u»:—r;:c
principal. Primer elevador
manoderecha

Tipo de instalacion Ascensor

Empresa ASCENSORES UNO

Ultimo informe NOVIEMBRE

sincronizado 2018
Fecha de visita 16-11-2018 12:35:00
Resulta- Aplo para su uso, requiere mejoras
do menores

VER ULTIMO INFORME

(La descarga del dltimo informe requiere
Internet)

Imagen n°® 15

Para descargar el ultimo informe de la visita en formato PDF, se debe presionar el
boton “VER ULTIMO INFORME".

Si se desea ingresar el informe de la visita, se debe presionar el botén “NUEVO
INFORME”.

Informe de Elevadores

El mismo consta de 3 pasos. En el primero de ellos se ingresa el resultado de la

< Buenos
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inspeccidén, en el segundo paso se ingresan las observaciones y en el ultimo, se
muestran los datos ingresados y se confirma el informe correspondiente.

En la primera pantalla, al presionar sobre la palabra “Seleccione”, se despliegan
los motivos a seleccionar.

Paso: Resullado de la valls
13

Faierte

Cacralwrancia 450N

Efnfsista ASCENSORES UND

Fdeditads [‘ -

J

Imagen n° 16

Presionar sobre el motivo que se quiera seleccionar:

Seleccione

Al peeh B uso

Apha para s usn, nequisne
MEHrAS MEnshes

Mo apto para 5w wso, instalacion
fsera e servicis (ar. £10.31
Inc. m del CE)

Fuera de senvicio, por autoridad
de control

Imagen n® 17

Presionar sobre el boton “CONTINUAR” segun se muestra en la imagen n°16 para
avanzar a la siguiente pantalla.

En esta nueva pantalla se deben ingresar las observaciones presionando debajo
del texto “Observaciones”, permitiendo asi visualizar el teclado alfanumérico del
cual se puede salir con la funcién “volver” de su celular.

< Buenos
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Paso: Observaciones

2/3

Patente 530

Georeferencia ASCENSOR UNICO
Empresa ASCENSORES UNO
Observaciones

Esto es una prueba

Imagen n° 18

Para avanzar a la pantalla siguiente se debe presionar el boton “CONTINUAR”.

En esta pantalla se visualizan los datos ingresados para proceder a la
confirmacion:

Paso: Resumnen y grabar

3

Patente

Georeferencia ASCENSOR UNICO
Emproso ASCENSORES UNO

Fecha ce 11-12-2018 135367
visits

esultado ApIO pata su USO
Observacio~ Esto es una prueba

Imagen n® 19
Al presionar el botén “GUARDAR”, el sistema envia un aviso en pantalla
consultando si desea sincronizar:

< Buenos A
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Aviso

iQuiere sincronizar en este
momento?

. 4
Imagen n° 20

Si se presiona “Sl”, el informe sera enviado al servidor de la AGC.

NOTA: RECUERDE QUE DEBE ESTAR CONECTADO A INTERNET YA SEA MEDIANTE CONEXIONES
MOVILES O WI-FI. (VER IMAGEN N231)

En caso de optar por no sincronizar, entonces el informe permanece en el
dispositivo movil hasta tanto sincronice.

Informe de Instalaciones Fijas contra Incendio

El mismo consta de 3 pasos. En el primero de ellos se ingresa el resultado de la
inspeccion y la prueba funcional, en el segundo paso se ingresan las
observaciones y en el Ultimo paso, se muestran los datos ingresados y se confirma
el informe correspondiente.

En la primera pantalla, al presionar sobre la palabra “Seleccione”, se despliegan
los motivos a seleccionar:

#ﬁ E‘I.,I_EI"II:}E Em Agencia Gubsmamental
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Paso: Resultado de la visita
1/3
Patente 530

Empresa FUEGO UNO

Resultado

Seleccione

Prueba
funcional de
ia Instalacion
con resultado
positivo

Medios de
salida sin
observaciones »

CONTINUAR

Imagen n° 20

Presionar sobre el motivo que se quiera seleccionar:

Seleccione

Apto para su uso

Apto para su uso, requiere
mejoras menores

No apto para su uso

Fuera de servicio, por autoridad
de control

CANCELAR

Imagen n°® 21

Una vez seleccionado el motivo, se despliegan en pantalla aquellos items
relacionados con la seleccion efectuada y — de corresponder - se deben activar
deslizando el boton hacia la derecha segun se ejemplifica en la siguiente gréfica:

< Buenos
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Prueba

funcional de

la Instalacidn

can resultado L
positive

Medios de
salida sin
ohservaciones .

Imagen n°® 22

Para avanzar a la siguiente pantalla se debe presionar el botén “Continuar” (Ver
imagen n° 20).

En esta pantalla se ingresan las observaciones de la instalacion y de los medios
de salida, teniendo en cuenta que estos medios de salida solo se deben ingresar
si tienen observaciones.

Presionando debajo de los textos correspondientes a “Observaciones”, se abre el

teclado alfanumérico y del cual se puede salir con la tecla “volver” = de su
celular.

Paso: Observaciones

2/3
Patente 30
Empresa FUEGO UNO

Observaciones de la Instalacién

Observaciones de medios de salida

Imagen n°® 23

Para avanzar a la pantalla siguiente se debe presionar el boton “CONTINUAR”.

Aires
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En esta pantalla se visualizan los datos ingresados en la carga del informe:

Paso: Resumen y grabar
3/3
Patente

Empresa FUEGO UNO

Fecha de 11-12-2018 15:03;:28
visita

Resultado No apto para su uso

Observacio~ Dalos de Prueba
nes

Observacio- Con obsevacione

Imagen n° 24

Al presionar el botén “GUARDAR”, el sistema envia un aviso en pantalla
consultando si desea sincronizar:

Aviso

iQuiere sincronizar en este
momenta?

NO
|
Imagen n°® 25

Si se presiona “SI”, el informe sera enviado al servidor de la AGC.

NOTA: RECUERDE QUE DEBE ESTAR CONECTADO A INTERNET YA SEA
MEDIANTE CONEXIONES MOVILES O WI-FI. (VER IMAGEN N°31)

En caso de optar por no sincronizar, entonces el informe permanece en el
dispositivo movil hasta tanto sincronice.

< Buenos
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Informe de Artefactos Térmicos

El mismo se compone de una pantalla por cada pregunta y al responder éstas, se
ingresa el resultado de la inspecciébn y las observaciones para avanzar a la
siguiente pantalla en donde se visualizan los datos ingresados y se confirma el
informe:

r@n B0 77%013:4)

Paso: Item Inspeccién

1/23

Solicita el ADMINISTRACION UNO
Servicio

Direccion VIAMONTE 3341
Patente 330

Nro Artefacto 1

Georeferencia TERRAZA SALA DE
TERMOTANQUE

1.- Mantenimiento de los dispositivos
limites y operativos.

APTO
NO APTO

NO APLICA

Imagen n° 26

Para cada una de las 21 preguntas se debe responder presionando sobre “APTO”,
“‘NO APTO” o “NO APLICA” y una vez presionada la respuesta que corresponde,
el sistema pasara automéaticamente a la siguiente hasta completar la totalidad de
las preguntas.

; 3 e Control
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Es posible retornar a la pantalla previa presionando la tecla “volver” = de su
dispositivo.

En la pantalla nro. 22 se ingresan el resultado de la inspeccién y las
observaciones de la instalacion segun se grafica en la siguiente imagen:

77% 81342

Paso: Resultado de la visita

22/23

Solicita el ADMINISTRADOR UNO
Servicio

Direccion VIAMONTE 3341
Patente

Nro Artefacto 1

Georeferencia TERRAZA SALADE
TERMOTANQUE

Resultado

Observaciones

Imagen n°® 27

Para ingresar el Resultado de la inspeccion se debe presionar sobre la palabra
“Seleccione” y permitir asi abrir una nueva pantalla con los diferentes resultados
posibles:

Seleccione

Apto para su uso
Apto para su uso, requiere
mejoras menores

No apto para su uso, instalaciéon
fuera de servicio

Fuera de servicio, por autoridad
de control

CANCELAR

Imagen n° 28

< Buenos
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Se selecciona el motivo presionando sobre el mismo.

Luego, se deben ingresar las observaciones presionando debajo del texto
“Observaciones” para que se abra el teclado alfanumérico y del cual se puede salir

con latecla “volver” = de su celular.

Para avanzar a la siguiente pantalla se debe presionar el boton “CONTINUAR”
segun se muestra en la imagen n° 27.

En la pantalla 23 se pueden visualizan los datos ingresados para proceder a la
confirmacion:

v
-
i3

e 7758043

Paso: Resumen y grabar
23/23
ADMINISTRADOR UNC

VIAMONTE 3341
Patenic 350

Imagen n°® 29
Es preciso notar que esta pantalla se encuentra divida en dos partes, en donde la
primera de ellas contiene los datos de la Patente, el Resultado y Observacion
ingresada y la segunda parte cuenta con 21 preguntas.

Para ver la informacién se debe realizar un scroll sobre la primera parte de la
pantalla o bien en la segunda parte.

Al presionar el boton “GUARDAR” el sistema pregunta si desea sincronizar.

=
? Bﬂﬁ;ﬁgl?f m a?ﬂclaﬁubemamﬂnl
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Aviso

iQuiere sincronizar en este
momenta?
MO
|
Imagen n° 30

Si se presiona “SI”, el informe sera enviado al servidor de la AGC.

NOTA: RECUERDE QUE DEBE ESTAR CONECTADO A INTERNET YA SEA MEDIANTE CONEXIONES MOVILES O
WI-FI. (VER IMAGEN N°31)

En caso de optar por no sincronizar, entonces el informe permanece en el
dispositivo movil hasta tanto sincronice.

Sincronizacion

RECUERDE QUE PARA SINCRONIZAR DEBE ESTAR CONECTADO A INTERNET MEDIANTE DATOS MOVILES O
WI-FI

En esta pantalla se visualizan todas las instalaciones que no se hayan
sincronizado y para su sincronizacién se debe hacer clic sobre el icono@. Al
sincronizar, el sistema enviara los informes al servidor de la AGC y actualizara la
informacién en el dispositivo movil.

ive BT i eNRI524
Patente 30 i
Tipo do instalacién Ascensor
Ubicacién 25 DEMAYO
Georeferencia ASCENSOR UNICO
Resultado
Patente m N
Tipo de Instalacidn Agua Nive! 2
Ublcackd
i VIAMONTE 3341
Resultado

Imagen n°® 31

=
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El sistema forzara a que se sincronice la informacion a partir de las 24hs de cada
dia, manteniendo de esta forma la informacion actualizada.

Bvisa
Sincronizecion exilosa

Imagen n° 32

Terminada la sincronizacion, el sistema emitird un aviso con el resultado de la
misma.

Permisos para la instalacion de la aplicacion

Dependiendo de la version de Android el sistema cuando lo instale o ingrese al sistema
por primera vez solicitara los permisos para “acceder a la ubicacion”, “acceder a la
camara” y “acceder a los datos”.

Inicio de sesion

Q@ :Permitir a Chrome
accederala
ubicacion de este
dispositivo?

() Mo volver a pregumar
DENEGAR  PERMITIR

¢0lvido su contrasefia?

suari

Imagen n® 33

Debe realizar presionar “permitir” en los tres casos detallados

< Buenos
Pagina 25 de 28 [ L. o Ciudad [€]{®



Si usted tiene la versidn de Android 8 o superior y le aparece la siguiente pantalla

Blogueada por Play Protect

AGC Mantenimiento
) Instalaciones

Play Protect no reconoce al
desarrollador de esta aplicacion.
Es posible que las aplicaciones de
desarroliadores desconocidos no
sean seguras

INSTALAR DE TODAS FORMAS

Imagen n°® 34

Debe presionar “INSTALAR DE TODAS FORMAS”, y procederd a instalar la aplicacién.

IMPORTANTE Si el sistema muestra el mensaje “No se instalo la aplicacién” debera

ingresar a Play Store . . Presionar en Menu

54% @17:03

INICIO JUEGOS
W 1=} & o
opul.. Categoras Selec. edit Familia Accesohbe

Imagen n°® 35

Buenos
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Seleccionar “Play Protec”

& Mis aplicaciones y jueges
B Hotificaciones
) Suseripciones

Lista de desecs

B cueata

H  métodos de pago

u Play Protect

!:l Ajustes

Imagen n°® 36

Desactivar “Buscar amenazas de Seguridad”

Play Protect

MAS INFORMACION

Aplicaciones analizadas recientemente;

HEHcdE

Las aplicaciones se analizaron ayer a las 23:44

Escaneado completo
@ desactivado

Solo se comprobaran las

aplicaciones de Play Store

Buscar amenazas de seguridad
Google comprobara de forma periodi-

ca W dispositivo y e informara sobre
posibles danos o sobre como evitarlos

R T O RSO WIS TS G e |
Imagen n°® 37

< Buenos
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